Souhrnny vykaz dodrZovani standardt za rok 2018

Drzitel licence: Actherm spol. s r.o., odStépny zavod Chomutov
Licence skupiny: 24 - obchod se zemnim plynem

22 - distribuce plynu

Pfiloha k vyhlasce €. 545/2006 Sh.

Cislo I?f)éet“ Vy?lacené Primérna
paragrafu Standard prlpadtl: ndhrady nahrada
standardu vypI’acenych ce'lkerrvi v tis. K¢.

nahrad v tis. K¢.

4 . L . 0 0 0
obnovy prepravy nebo distribuce plynu po poruse

6 Ih(ty pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu - - -

7 IhGty pro odstranéni pricin snizené kvality plynu - - -

3 dodrzZeni planovaného omezeni nebo pferuseni 0 0 0
prepravy, distribuce nebo uskladnéni plynu

9 Ih(ty pro posouzeni zadosti o pfipojeni zafizeni 0 0 0
zdkaznika k prfepravni nebo distribu¢ni soustavé

10 umoznéni prepravy nebo distribuce plynu 0 0 0
obnovy prepravy nebo distribuce plynu po preruseni

11 prepravy nebo distribuce z dlvodu prodleni zakaznika 0 0 0
nebo dodavatele sdruzené sluzby s Uhradou plateb za
poskytnutou pfepravu nebo distribuci plynu

13 . . . , 0 0 0
Ihdty pro vyfizeni reklamace méreni dodavky  plynu

14 Ihdty pro vytizeni reklamace vyuctovani prepravy, 0 0 0
distribuce nebo uskladiiovani plynu

15 obnovy dodavky plynu po preruseni z dlivodu 0 0 0
prodleni zakaznika s Uhradou plateb za odebrany plyn

16 Ih(ty pro vyfizeni reklamace vyuctovani dodavky 0 0 0
plynu

Celkem: 0 0 0
Vypracoval: Drab Jiti
distribuce plynu 18.02.2019



